OCHRANA OSOBNICH UDAJU ZAKAZNIKU
IDENTIFIKACNI A KONTAKTNi UDAJE SPRAVCE
Spolecnost: PS Plasty CZs. r. o.

Sidlo: Haj 396 - Primyslova zéna A, 798 12 Kralice na Hané
IC: 27675483, DIC: CZ27675483

e-mail: info@obedoveobaly.cz

telefon: +420 605 795 777

UCEL ZPRACOVANI, ROZSAH OSOBNICH UDAJU A PRAVNi ZAKLAD PRO ZPRACOVANI

Kupujici bere na védomi, Ze pro ucely uzavreni kupni smlouvy, jeji nasledné plnéni (zpracovani
objednavky, zajisténi vyskladnéni a doruceni zboZi) a pfipadného feseni prav z vadného plnéni
(reklamaci) spravce zpracuje a uchova v souladu s nafizenim Evropského parlamentu a Rady (EU)
2016/679, obecné nafizeni o ochrané osobnich Gdajt (dale jen GDPR), jeho osobni idaje v nasledujicim
rozsahu: jméno, pfijmeni, adresa, e-mail a telefonni ¢islo.

Pravnim zakladem pro zpracovani osobnich Udajli je v souladu s ¢lankem 6 odst. 1 pism. b) GDPR plnéni
smlouvy, jejiz smluvni stranou je kupujici.

KATEGORIE PRIJEMCU/PRIJEMCI OSOBNiCH UDAJU

Spravce se zavazuje osobni Udaje kupujiciho neposkytnout jinym subjektim neZ nasledujicim
zpracovatelim/spravciim:

1. smluvnimu dopravci GLS, kterého si kupujici zvoli v objedndvkovém formulafi, za ucelem
dodani zbozi, pficemZ udaje budou poskytnuty v nasledujicim rozsahu: jméno, pfijmeni,
adresa, e-mail, telefonni ¢islo;

2. provozovateli portdlu Heureka.cz za uUcelem generovani a zasilani dotaznik(i spokojenosti
s nakupem v rdmci programu Ovéfeno zdkazniky, do néhoz je internetovy obchod zapojen.
Pravnim zdkladem pro zpracovani je v tomto pfipadé v souladu s ¢lankem 6 odst. 1 pism.
f) GDPR opravnény zajem spravce, ktery spocivd ve zjistovani spokojenosti kupujiciho
s ndkupem u spravce. Zasilani dotaznik(l se tykd vsSech kupujicich, ktefi neodmitli zasilani
obchodnich sdéleni ve smyslu § 7 odst. 3 zdkona o nékterych sluzbach informacni spolecnosti
(€. 480/2004 Sb.), a je provadéno po kazdém nakupu na internetovém obchodu. Provozovatel
portalu Heureka.cz je opravnén predanou e-mailovou adresu pouZit vyhradné za ucelem
vygenerovani a zaslani dotazniku spokojenosti ve smyslu Podminek programu Ovéreno
zdkazniky dostupnych ZDE. Proti zasilani e-mailovych dotaznik(i v rdémci programu Ovéreno
zédkazniky muze kupujici kdykoli vyjadrit ndmitku odmitnutim dalSich dotaznik( pomoci odkazu
v e-mailu s dotaznikem. V pfipadé namitky nebude dotaznik kupujicimu déle zasilan;

3. vydavateli platebni karty v pfipadé platby prostfednictvim platebni karty, a to za U¢elem moziné
vyjimky TRA (Transaction Risk Analysis), kterd umoznuje jednodussi nakupni proces, a z titulu
opravnéného zdjmu prodavajictho na zpracovani transakce, pficemz Udaje mohou byt
poskytnuty v nasledujicim rozsahu: jméno, prijmeni, e-mail, telefonni Cislo, fakturacni adresa,
dodaci adresa.
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DOBA ULOZENI

Osobni udaje budou spravcem uloZeny po dobu nutnou ke splnéni smlouvy (zpracovani objednavky,
vyskladnéni a doruceni zboZi) a dale po dobu zakonné zaruky (24 mésicl od prevzeti zboZzi) ¢i po dobu
poskytnuté zaruky smluvni.

Kupujici bere na védomi, Ze spravce ma dle § 31 zdkona o Ucetnictvi (¢. 593/1991 Sb.) povinnost
uschovat Ucetni doklady a uc¢etni zdznamy (faktury) po dobu 5 let pocinajicich koncem ucetniho obdobi,
kterého se tykaji. Spravce ma také povinnost vyplyvajici z § 47 zdkona o spravé dani a poplatk(
(€. 337/1992 Sb.) uchovat fakturu po dobu 3 let od konce zdarovaciho obdobi, v ném?Z vznikla dariova
povinnost souvisejici s fakturou. Faktura obsahuje nasledujici osobni Udaje: jméno, pfijmeni a adresu.

Kupujici bere rovnéz na védomi, Ze spravce ma dle § 35 zakona o dani z pfidané hodnoty (¢. 235/2004
Sb.), povinnost uschovat darfiové doklady po dobu 10 let od konce zdafovaciho obdobi, ve kterém se
plnéni uskutecnilo (to znamend, pokud nakoupite zboZi v prlbéhu roku 2021, musi byt faktura
uchovana do konce roku 2031). Danovy doklad obsahuje nasledujici osobni Udaje: jméno, ptijmeni
a adresu.

PRAVA KUPUJICIHO VE VZTAHU K OSOBNiM UDAJUM
Kupujici dale bere na védomi, Ze dle ¢lank( 15 az 21 GDPR ma pravo:

1. na pristup k osobnim Gdajdm, které se stava z prava ziskat od spravce potvrzeni, zda osobni
udaje, které se ho tykaji, jsou ¢i nejsou zpracovavany, a pokud je tomu tak, ma pravo ziskat
pfistup k témto osobnim Gdajliim a k informacim vymezenym v ¢lanku 15 GDPR;

2. na opravu nepresnych osobnich Udajl, které se ho tykaji, dale s pfihlédnutim k ucelim
zpracovani ma kupujici pravo na doplnéni neulplnych osobnich Gdajl, a to i poskytnutim
dodatecného prohlaseni dle ¢lanku 16 GDPR;

3. navymaz (,pravo byt zapomenut”), které spociva v tom, Ze spravce bez zbytecného odkladu
vymaZe osobni Udaje, které se kupujiciho tykaji, jakmile jiz nebudou pottebné pro tcely plnéni
smlouvy, pokud neni dan jiny pravni dlivod pro jejich dalsi zpracovani;

4. na omezeni zpracovani osobnich Gdajd v ptipadech vymezenych ¢lankem 18 GDPR;
5. na prenositelnost udajd dle podminek ¢lanku 20 GDPR;

6. vznést namitku proti zpracovani osobnich udajl dle ¢lanku 21 GDPR.

Spravce poskytne kupujicimu na Zadost informace o pfijatych opatrenich v kazdém pfipadé nejpozdéji
do 15 dnl od obdrzeni zZadosti.

Spravce se zavazuje poskytnout kupujicimu v pfipadé, Ze vyuZije své pravo na pfistup k osobnim
udajam, bezplatné kromé prvni kopie zpracovavanych osobnich tGdajd také bezplatnou druhou kopii,
pokud o ni kupujici poZzada.

V pripadé pochybnosti o zpracovavani osobnich idaji ma kupujici pravo obratit se na Ufad pro ochranu
osobnich udaju, ktery je v této oblasti dozorovym organem, a podat k nému stiZznost.

Prodavajici umozZni nakup bez registrace, pricemz udaje neregistrovanych kupujicich vyuzije vyhradné
k pInéni pfedmétu smlouvy, nikoliv k marketingovym ¢i obchodnim uceltim.



JAK POZADAT O VYMAZANi MYCH OSOBNICH UDAJU (PRAVO BYT ZAPOMENUT)

Na zadost kupujiciho spravce bez zbytecného odkladu vymazZe osobni Udaje, které se kupujiciho tykaji,
jakmile jiz nebudou potfebné pro Ucely plnéni smlouvy; O vymazani osobnich Gdajid muize kupujici
pozadat napsanim zadosti na e-mail: info@obedoveobaly.cz

VYUZIVANi SOUBORU COOKIES A DALSICH TECHNOLOGIi, PREDANi UDAJU REKLAMNIM
A SOCIALNIM SiTiMm

Pokud navstivite nas web, do vaseho zatizeni ukldddme a ndasledné z néj cteme malé soubory jako
cookies. Cookie je maly soubor pismen a Cisel, ktery uklddame ve vasem internetovém prohlizeci nebo
pevném disku vaseho pocitace. Nékteré cookies ndm umoznuji propojit vase aktivity béhem prohlizeni
nasich stranek od chvile, kdy oteviete okno webového prohlizece, do okamziku, kdy jej zaviete. Ve
chvili, kdy zaviete okno internetového prohlizece, se tyto cookies vymaZou. Jiné zlstavaji v zafizeni po
nastavenou dobu a aktivuji se pokazdé, kdyz navstivite webovou stranku, kterd konkrétni cookie
vytvorila. Dale pouzivame pixelové znacky (také zndmé jako web beacons), coZ jsou malé obrazky, které
maji podobnou funkci jako cookies. Oproti cookies, které jsou ukladany na pevném disku vaseho
pocitace, jsou pixelové znacky pevnou soucasti webovych stranek. O vSech téchto technologiich
budeme pro zjednoduseni v tomto dokumentu dale mluvit jako o cookies. Cookies do vaseho zafizeni
nejen ukladame, ale také ¢teme ty cookies, které do vaseho zafizeni ulozil nd$ web. Dale v tomto
dokumentu budeme pro jednoduchost mluvit pouze o ukladani.

Nékteré cookies do vaseho zatizeni uklada pfimo nas web. Tyto cookies ndm pomahaji:
e identifikovat vds pti prechazeni mezi jednotlivymi strankami naseho webu a pti opétovnych
navstévach;
e zaznamenat si, Ze jste nam udélili souhlas dle tohoto dokumentu;

e se zajisténim bezpecnosti, naptiklad abychom zkoumali, zda nékdo nezneuzil vase pfipojeni
k nasemu webu a nejedna misto vas;

e evidovat, zkoumat a odstrafiovat poruchy a nefunkéni soucasti naseho webu.

Takové cookies a dalsi soubory jsou nezbytné pro fungovani nasi webové stranky. Pokud ve svém
prohlize¢i zablokujete tyto cookies, nase webovd stranka nemusi fungovat spravné a my vam
nemusime byt schopni poskytovat nase produkty a sluzby.

Dale do vaseho zafizeni:

e ukldaddme cookies z naseho webu, které ndm umoziuji:

o sledovat navstévnost naseho webu, jeho jednotlivych stranek, vytvaret statistiky
a prehledy a méfit ucinnost reklamy;

o zobrazovat vam rlzné varianty naseho webu, pokud testujeme nové funkcionality;

o pfizplsobovat pro vas obsah naseho webu, napfiklad vdm zobrazit prednostné
produkty, které jste si jiz prohlédli, a zobrazovat vam dalsi nabidky na miru na nasem
webu;

e umoznujeme ulozit cookies tfetim stranam, které je mohou pouZit:

o ke sbéru udajl o vaSem chovdni na nasem webu a na dalSich webovych strankach;
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o pro zobrazeni ptizplisobenych nabidek a cilené reklamy v rdmci reklamnich a socialnich
siti na jinych webovych strankach, nez je nas web;

o k propojeni se socialnimi sitémi.

Za Ucelem zobrazeni prizpUsobenych nabidek a cilené reklamy v ramci reklamnich a socialnich siti na
jinych webovych strankach, nez je nas web, také predavame reklamnim a socidlnim sitim udaje
o vasem chovani na webu. Takovym partneriim vsak nepredavame vase identifikacni Gdaje.

Kdo vase osobni Udaje zpracovdva a komu je pfedavame:

1. Technické — prvni strany, kratkodobé. Zajistuji zakladni technickou funkénost webu, tj.
pfihlasovéni, vyuzivani sluzeb apod.

2. Google Analytics — prvni strany, dlouhodobé. Jsou vyuzity ke generovani anonymnich statistik
0 pouzivani webu. Zpracovatelem dat ziskanych na zakladé cookies je spolecnost Google
LLC. Podminky pro zpracovdni dat sluzbou Google Analytics.

3. Facebook Pixel — prvni strany, dlouhodobé, remarketingové a konverzni. Podminky zpracovani
dat sluZzbou Facebook.

Do cookies nikdy neumistujeme citlivd nebo osobni data. Do cookies mizZeme umistit ID uZivatele, to
ale neumoznuje tretim strandm identifikovat konkrétni osobu.

Po nasem upozornéni kliknete na jakykoli odkaz na naSem webu (mimo panel s upozornénim) nebo
kliknete na tlacitko ,Pfijmout”, jez je soucdsti upozornéni, budeme mit za to, s vyuzivanim téchto
cookies a predavanim vasich udaji reklamnim a socialnim sitim souhlasite.

Vyuzivani soubort cookies a dalsich technologii, pfedani udajt reklamnim a socialnim sitim
Pokud navstivite web www.obedoveobaly.cz, zpracovdvame tdaje o vasem chovani na webu na
zakladé naseho oprdvnéného zajmu (tedy bez vaseho souhlasu) za ucelem:

e ziskani informaci, na zakladé kterych pro vds budeme moci web v budoucnu vylepsit, aby se
vam u nds nakupovalo jesté Iépe; naSim opravnénym zajmem je zde zlepSovani nasich sluzeb
pro vas;

e vytvéreni statistik a prehledd, zejména sledovani ndvstévnosti naseho webu, jeho jednotlivych
stranek a méreni Ucinnosti reklamy; nasSim opravnénym zajmem je zde méreni efektivity
naseho webu a vydajd na reklamu; pro tento Ucel miZeme z vaseho chovani na webu ziskdvat
dalsi odvozené uUdaje a k tomuto Ucelu je pouZit, popt. miZeme pseudonymizované Udaje
predat nasim partnerim pro zuétovani provizi.

e testovani novych funkci a aplikaci pfed nasazenim, zejména abychom predesli problémim
s funkénosti téchto novinek ve skute¢ném provozu, které by mohly zhorsit vas zazitek
z nakupovani u nas; nasim opravnénym zajmem je zde bezproblémova funkénost nasich sluzeb
pro vas;

e predchazeni utokl na nas web a ohroZeni jeho funkcnosti i bezpecnosti vasich dat; nasim
opravnénym zdjmem je zde bezproblémova funkénost nasich sluzeb pro vas a bezpecnost
vasich dat.


https://support.google.com/analytics/answer/6004245?hl=cs&ref_topic=2919631
https://www.facebook.com/policy.php
https://www.facebook.com/policy.php

Udaje o vasem chovéni na webu neziskdvame pouze z cookies. Doplfiujeme je také o Udaje:

e |P adresa vaseho zafizeni (adresa vaseho zafizeni, pomoci které komunikujete s jinymi
zafizenimi v siti internet);

e operacni systém vaseho zafizeni, jeho verze a jazykové nastaveni;
e prohlize¢, ktery na svém zatizeni pouzivate, jeho verze a jazykové nastaveni;
e adresa webové stranky (URL adresa), ze které prichazite na nas web.

Pro tyto Ucely osobni Udaje pouZivame po dobu nejvyse 38 mésicll, pficemZ po tuto dobu Udaje
uchovdvame pouze v pseudonymizované podobé. Proti tomuto zpracovdni mate pravo uplatnit
namitku.

Udaje o vasem chovani na webu také zpracovdvame na zakladé naseho opravnéného zajmu (tedy
bez vaseho souhlasu), a to za Ucelem vytvareni pfizptisobenych nabidek a cilenych reklam, které vam
zobrazime na webu. Nasim opravnénym zajmem je zde maximalné personalizovana a efektivni nabidka
pro vas. Jmenované Udaje pro tento Ucel také obohacujeme pomoci analyzy a ziskdvame
z nich odvozené udaje. Podle téchto Gdajd také rozéleriujeme nase uZivatele do rGznych skupin, kdy
kazda skupina obdrzi vlastni specifickou nabidku. Pokud u nas nasledné nakoupite, vyuzivdme pro tyto
ucely navic udaje o vasich objednavkach.

Dne 22.03.2022



